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YONETMELIK

Ticaret Bakanligindan:
ELEKTRONIK TICARET ARACI HIZMET SAGLAYICI VE ELEKTRONIK
TICARET HiZMET SAGLAYICILAR HAKKINDA YONETMELIK

BIRINCI BOLUM
Baslangi¢c Hiikiimleri

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin amaci, etkin ve adil rekabet ortaminin tesis edilmesini ve elektronik ticaretin
gelisiminin saglanmasini teminen elektronik ticaret araci hizmet saglayici ve elektronik ticaret hizmet saglayicilarin
faaliyet ve denetimleri ile bunlar arasindaki ticari iligkilerin diizenlenmesine yonelik usul ve esaslar1 belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik, elektronik ticaret araci hizmet saglayict ve elektronik ticaret hizmet
saglayicilarin yiikiimliiliiklerini, elektronik ticarette haksiz ticari uygulamalari, hukuka aykiri icerigi, aracilik
sozlesmesini, elektronik ticaret lisansini ve elektronik ticaretle ilgili diger hususlari kapsar.

(2) 14/9/1972 tarihli ve 1618 sayili Seyahat Acentalar1 ve Seyahat Acentalar1 Birligi Kanunu, 14/10/1983
tarihli ve 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu, 28/3/2001 tarihli ve 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve
Yatirnm Sistemi Kanunu, 19/10/2005 tarihli ve 5411 sayili Bankacilik Kanunu, 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili
Sigortacilik Kanunu, 21/11/2012 tarihli ve 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman ve Tasarruf
Finansman Sirketleri Kanunu, 6/12/2012 tarihli ve 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, 20/6/2013 tarihli ve 6493
sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda
Kanun ve 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunuyla kurulus ve faaliyetleri diizenlenen ve bu
kanunlara gore yetkilendirilerek miinhasiran yetkilendirildikleri konularda faaliyet gésterenler ile 14/3/2007 tarihli ve
5602 sayili Sans Oyunlart Hasilatindan Alman Vergi, Fon ve Paylarin Diizenlenmesi Hakkinda Kanunun 3 iincii
maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendinde tanimlananlar ile bunlarin verdigi yetki dahilinde miinhasiran sans ve bahis
oyunlar1 alaninda faaliyet gosterenler bu Yonetmeligin uygulanmasinda elektronik ticaret aract hizmet saglayici veya
elektronik ticaret hizmet saglayici kabul edilmez.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik, 23/10/2014 tarihli ve 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi
Hakkinda Kanunun 9 uncu, 11 inci, 13 {incii, ek 2 nci ve ek 4 {incii maddeleri ile 1 sayili Cumhurbaskanligi Teskilati
Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 446 nc1 maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Alict: Elektronik ticarete konu mal veya hizmeti satin alan ya da satin alma amaciyla hareket eden gercek
veya tiizel kisiyi,

b) Aracilik hizmeti: Elektronik ticaret pazar yerinde elektronik ticaret islemlerinin gergeklestirilmesi ve
siparigin teslimi amaciyla elektronik ticaret arac1 hizmet saglayici tarafindan elektronik ticaret hizmet saglayici veya
alictya sunulan her tiirli hizmeti,

c¢) Bakanlik: Ticaret Bakanligini,

¢) Dahili iletisim sistemi: Elektronik ticaret araci hizmet saglayicinin aracilik hizmeti sundugu elektronik
ticaret hizmet saglayicilarla elektronik ticaret pazar yerindeki her tiirlii iletisimini kolay ve iicretsiz saglamak iizere
olusturdugu sistemi,

d) Ekonomik biitiinliikk: Bir kisinin, bir ticaret sirketinin dogrudan veya dolayli olarak paylarinin en az yiizde
yirmi besine ya da oy haklarinin ¢ogunluguna veya onu yonetebilecek kararlari alabilecek payma sahip olmasini,
sirket sozlesmesi uyarinca yonetim organinda karar alabilecek ¢ogunlugu olusturan sayida iiyeyi se¢me hakkini haiz
olmasini, kendi oy haklarmin yaninda bir s6zlesmeye dayanarak tek basina veya diger pay sahipleriyle birlikte oy
haklarmim ¢ogunlugunu olusturmasini, bir ticaret sirketini sdzlesmeye bagli olarak hakimiyeti altinda bulundurmasini
veya bu hallere bagl olarak bu kisiyle baglantili tiim ticaret sirketleri ve bu kisiye ait isletmeler arasindaki iliskiyi ya
da pay sahibi olup olmadiklarina bakilmaksizin birden fazla ticaret sirketinin aynmi kisi veya kisiler tarafindan
yonetilmesini,

e) Elektronik ticaret: Fiziki olarak karsi karsiya gelmeksizin, elektronik ortamda gergeklestirilen ¢evrim igi
iktisadi ve ticari her tiirlii faaliyeti,

f) Elektronik ticaret arac1 hizmet saglayici (ETAHS): Elektronik ticaret pazar yerinde elektronik ticaret hizmet
saglayicilarin mal veya hizmetlerinin teminine yonelik sdzlesme yapilmasina ya da siparis verilmesine imkan saglayan
araci hizmet saglayiciy1,



1) Orta olgekli ETAHS: Bir takvim yilindaki net islem hacmi on milyar Tirk lirasinin {izerinde olan
ETAHS leri,

2) Biyiik dlgekli ETAHS: Bir takvim yilindaki net iglem hacmi otuz milyar Tiirk lirasinin ve iptal ve iadeler
hari¢ islem sayisi yiiz bin adedin iizerinde olan ve orta Olgekli ETAHS’ler i¢cin bu Yonetmelikte belirtilen
yiikiimliilikleri de haiz ETAHS leri,

3) Cok biiyiik 6lgekli ETAHS: Bir takvim yilindaki net iglem hacmi altmig milyar Tiirk lirasinin ve iptal ve
iadeler hari¢ islem sayist yiiz bin adedin iizerinde olan ve orta ve biiyiik 6lgekli ETAHS ler icin bu Yo6netmelikte
belirtilen yiikiimliilikkleri de haiz ETAHS leri,

) Elektronik Ticaret Bilgi Sistemi (ETBIS): ETHS ve ETAHS lerin kayit altma alimmasi, elektronik ticaret
verilerinin toplanmasi, bu verilerin islenerek istatistiki bilgilerin liretilmesi amacityla Bakanlik tarafindan olusturulan
ve Kanun kapsaminda kayit ve bildirim yapilabilmesine imkéan saglayan bilgi sistemini,

&) Elektronik ticaret hacmi: ETAHS ve ETHS lerin net islem hacimleri toplamini,

h) Elektronik ticaret hizmet saglayic1 (ETHS): Elektronik ticaret pazar yerinde ya da kendine ait elektronik
ticaret ortaminda mal veya hizmetlerinin teminine yonelik sdzlesme yapan ya da siparis alan hizmet saglayiciy1,

1) Orta dlgekli ETHS: Bir takvim yilindaki net islem hacmi on milyar Tiirk lirasinin ve iptal ve iadeler harig
islem sayis1 on milyon adedin iizerinde olan ETHS leri,

2) Biiyiik olgekli ETHS: Bir takvim yilindaki net islem hacmi otuz milyar Tiirk lirasinin ve iptal ve iadeler
hari¢ islem sayisi on milyon adedin iizerinde olan ve orta Olgekli ETHS’ler igin bu Yonetmelikte belirtilen
yiikiimliilikleri de haiz ETHS leri,

3) Cok biiyiik 6lgekli ETHS: Bir takvim yilindaki net islem hacmi altmis milyar Tiirk lirasinin ve iptal ve
iadeler hari¢ islem sayis1 on milyon adedin ilizerinde olan ve orta ve biiyiik dlgekli ETHS ler i¢in bu Yo6netmelikte
belirtilen yiikiimliilikkleri de haiz ETHS leri,

1) Elektronik ticaret ortami: Elektronik ticaret faaliyetinde bulunulan internet sitesi, mobil site veya mobil
uygulama gibi platformlari,

i) Elektronik ticaret pazar yeri: ETAHS nin aracilik hizmetini sundugu elektronik ticaret ortamini,

j) Kanun: 6563 say1li Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanunu,

k) Kayitli elektronik posta (KEP): Elektronik iletilerin gonderimi ve teslimati da dahil olmak iizere
kullanimina iligkin hukuki delil saglayan, elektronik postanin nitelikli seklini,

1) Merkez adresi: Tacir igin ticaret siciline tescilli adresi, esnaf ve sanatkar i¢in esnaf siciline tescilli is yeri
adresini, sabit is yeri olmayanlar ile tacir veya esnaf ve sanatkdr olmayanlar i¢in ise yerlesim yeri adresini,

m) Merkezi Sicil Kayit Sistemi (MERSIS) numarasi: MERSIS tarafindan verilen 6zel algoritma ile {iretilmis
tekil numarayzi,

n) Meslek odasi: 18/5/2004 tarihli ve 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar
Kanunu ile 7/6/2005 tarihli ve 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluglar1 Kanununa tabi odalari,

0) Net islem hacmi: Iptal ve iadeler hari¢ olmak iizere, ETAHS icin aracilik hizmeti sundugu elektronik ticaret
pazar yerleri, ETHS icin ise elektronik ticaret pazar yeri niteligini haiz olmayan kendine ait elektronik ticaret ortamlari
iizerinden belirli bir donemde yapilan s6zlesme ve verilen siparisler igin diizenlenmesi gereken nihai fatura veya fatura
yerine gegen belge degerleri toplamin,

0) Onaylanmis elektronik iletisim adresi: ETHS tarafindan ETAHS’ye beyan edilen ve ETAHS tarafindan
dogrulanan telefon numarasi ve elektronik posta adresini,

p) Toplam satis hasilati: ETAHS veya ETHS nin elektronik ticaret ve elektronik ticaret disindaki satislarindan
elde ettigi hasilatlar toplamini,

r) Uygulama programlama arayiizii: Farkli yazilimlarin birbirleri iizerinde tanimlanmig servisleri
kullanabilmesi ve aralarinda veri aligverigi yapabilmesi igin belirli kosul ve kurallar gergevesinde olusturulmus
arayuzi,

ifade eder.

IKiNCi BOLUM
Bilgi Verme ve Siparis

ETHS’nin bilgi verme yiikiimliiliigii

MADDE 5- (1) ETHS, kendine ait elektronik ticaret ortaminin ana sayfasinda dogrudan ulasilabilecek sekilde
“iletisim” baglig1 altinda agagidaki bilgileri eksiksiz olarak bulundurur:

a) Tacir igin ticaret unvani, MERSIS numaras1 ve merkez adresi; esnaf ve sanatkar icin adi ve soyadi, vergi
kimlik numarasi ve merkez adresi.

b) KEP adresi, elektronik posta adresi, telefon numarasi ve varsa isletme adi ile tescilli markasi.

¢) Mensubu oldugu meslek odasi, meslekle ilgili davranis kurallart ve bunlara elektronik olarak ne sekilde
ulasilabilecegine iliskin bilgiler.

(2) Elektronik ticaret pazar yerinde satis yapan ve tacir veya esnaf ve sanatkar olan ETHS, ETAHS tarafindan
kendine tahsis edilen alanda asagidaki bilgileri eksiksiz olarak bulundurur:

a) Ticaret unvany, isletme ad1 veya tescilli marka bilgilerinden en az biri.



b) KEP adresi.

c) Esnaf ve sanatkar igin vergi kimlik numarasi, tacirler igin MERSIS numarasi.

(3) Elektronik ticaret pazar yerinde satig yapan ve tacir veya esnaf ve sanatkdr olmayan ETHS, ETAHS
tarafindan kendine tahsis edilen alanda ad, soyad ve merkez adresinin bulundugu il bilgisine yer verir.

(4) Elektronik ticaret pazar yerinde satis yapan ETHS, merkez adresini, elektronik posta adresini ve telefon
numarasini ETAHS ye bildirmekle yiikiimliidiir.

(5) ETHS, ikinci, tglincii ve dordiincii fikralarda belirtilen bilgilerdeki degisikliklere iligkin giincellemeleri
yaparak buna iliskin bildirimi degisikligin gergeklestigi tarihi izleyen giiniin sonuna kadar dahili iletisim sistemi
iizerinden ETAHS ye iletmekle yiikiimliidiir.

(6) Elektronik ticaret pazar yerinde satis yapan ETHS, 4/1/1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanunu
kapsaminda diizenlemesi gereken belgelere, ETAHS tarafindan olusturulan alan araciligiyla alicinin erisebilmesini
saglar.

ETAHS’nin bilgi verme ve dogrulama yiikiimliliigii

MADDE 6- (1) ETAHS, elektronik ticaret pazar yerinin ana sayfasinda dogrudan ulasilabilecek sekilde
“iletisim” bashig1 altinda asagidaki bilgileri eksiksiz olarak bulundurur:

a) Tacir igin ticaret unvani, MERSIS numaras1 ve merkez adresi; esnaf ve sanatkar icin adi ve soyadi, vergi
kimlik numarasi ve merkez adresi.

b) KEP adresi, elektronik posta adresi, telefon numarasi ve varsa isletme adi ile tescilli markasi.

¢) Mensubu oldugu meslek odasi, meslekle ilgili davranis kurallar1 ve bunlara elektronik olarak ne sekilde
ulagilabilecegine iliskin bilgiler.

(2) ETAHS, elektronik ticaret pazar yerinde faaliyet gosteren ETHS’ye iliskin 5 inci maddenin ikinci ve
tciincli fikralarinda yer alan bilgilerin, kendisine tahsis edilen alanda gosterilebilmesi ve giincellenebilmesi igin
gerekli teknik imkanlar1 saglar.

(3) ETAHS, 5 inci maddenin ikinci, iigiincii ve dordiincii fikralarinda belirtilen ETHS ye ait tanitict bilgileri,
ilgili kurumlarin erisime agik elektronik sistemlerinden, bunun miimkiin olmamasi halinde ise ETHS den temin ettigi
belgeler iizerinden dogrular. Tanitict bilgilerini dogrulamadigi ETHS ye aracilik hizmeti sunamaz. ETAHS, aracilik
hizmeti sundugu ETHS nin tanitic1 bilgilerinin giincelligini saglamakla yiikiimliidiir. Bu amagla her takvim yilmin ilk
ii¢ ay1 icinde ETHS nin tanitic1 bilgilerinin dogrulugunu kontrol eder. Bu bilgilerin giincel olmadigini tespit etmesi
durumunda ETHS’ye dahili iletisim sistemi iizerinden bildirimde bulunur ve en fazla ii¢ ig giinii siire vererek bilgilerin
giincellenmesini saglar. Verilen siire iginde tanitici bilgilerini giincellemeyen ETHS ye bu bilgileri giincelleyene kadar
yalnizca mevcut sipariglere iligkin aracilik hizmeti sunabilir.

(4) ETAHS, onaylanmis elektronik iletisim adresinin ve iigiincii fikraya gore dogruladigi merkez adresinin
kendisinde bulunduguna iligkin bilgiye ETHS ye tahsis ettigi alanda yer verir.

(5) ETAHS, kamu kurum ve kuruluslarinin kendisiyle dogrudan iletisim kurmasina imkan saglayacak en az bir
gercek veya tiizel kisiyi irtibat noktasi olarak belirler ve bu kisinin iletisim bilgilerini ETBIS {izerinden Bakanliga
bildirir.

islem rehberi

MADDE 7- (1) ETAHS ve kendine ait elektronik ortamda satis yapan ETHS, elektronik ticaret ortamimin ana
sayfasinda dogrudan ulasilabilecek sekilde “iglem rehberi” basligi altinda asagidaki bilgileri glincel olarak bulundurur:

a) Sozlesmenin kurulabilmesi i¢in mal ve hizmetin segilmesi, teslimat ve 6deme bilgilerinin girilmesi ile
siparisin onaylanmasi gibi gerekli asamalar1 gosterir sekilde teknik adimlar.

b) Sozlesmenin elektronik ortamda saklanip saklanmayacagi ile bu sdzlesmeye alicinin daha sonra aym
ortamda erisiminin miimkiin olup olmayacagi ve bu erisimin ne kadar siireyle saglanacagina iliskin bilgi.

¢) Alicinin siparisi vermeden 6nce veri girisindeki hatalarini belirleyebilmesi ve diizeltebilmesi amaciyla 6zet
siparis formu ile geri al gibi teknik araglarin sunulacagina iligkin bilgi.

¢) Aliciyla arasinda uyusmazlik ¢ikmasi halinde varsa alternatif uyusmazlik ¢6ziim mekanizmalari.

Siparise iliskin yiikiimliiliikler

MADDE 8- (1) ETAHS ve kendine ait elektronik ticaret ortaminda faaliyet gosteren ETHS;

a) Ikinci el mallarin ayr1 kategoride satiga sunulmasini,

b) Siparigin onaylanmasi agamasinda ve ddeme bilgilerinin girilmesinden once, vergi ve teslimat masraflari da
dahil olmak {izere alicinin &deyecegi toplam bedelin ve sozlesmenin diger sartlarinin alici tarafindan agikga
goriilmesini,

¢) Mal veya hizmetin toplam bedeli, fiyatin hesaplanma usulii ve teslimat masraflari 6nceden belirlenemiyorsa
buna iliskin ek masraflarin 6denebilecegi bilgisini,

¢) Alicinin siparigi onaylamasindan dnce veri girigindeki hatalarini belirleyebilmesi ve diizeltebilmesi amaciyla
Ozet siparis formu ile geri al gibi teknik araglari,

d) Sozlesme hiikiimlerinin, alici tarafindan yeniden goriilebilmesi, basili bir sekilde kullanilabilmesi ve
saklanabilmesi amaciyla s6z konusu hususlarin aliciya fiziki veya elektronik ortamda temin edilmesini,

saglar.



Siparisin teyidi

MADDE 9- (1) ETAHS ve kendine ait elektronik ortamda faaliyette bulunan ETHS siparisi aldigini, islemin
yapildigr elektronik ticaret ortami iizerinden ve ayrica elektronik posta, kisa mesaj veya telefon aramasi gibi
araglardan en az biriyle gecikmeksizin alictya bildirir.

(2) Siparis ve siparigin alindigmin teyidi, taraflarin séz konusu beyanlara erisiminin miimkiin oldugu anda
gerceklesmis sayilir.

UCUNCU BOLUM
Hukuka Aykiri i¢erik ve Haksiz Ticari Uygulamalar

Hukuka aykir icerik

MADDE 10- (1) Diger kanunlarda aksine hiikiim bulunmadik¢a ETAHS, ETHS tarafindan sunulan icerik ve
icerige konu mal veya hizmetle ilgili hukuka aykir1 hususlardan sorumlu degildir.

(2) ETAHS, ETHS tarafindan sunulan igerigin hukuka aykir1 oldugundan haberdar olmas: halinde, bu icerigi
kirk sekiz saati gegmemek iizere gecikmeksizin yayimdan kaldirarak hukuka aykir1 hususu ETHS’ye ve ilgili kamu
kurum ve kuruluslarina gerekgesiyle bildirir.

(3) Hukuka aykirt igerigin 24 iincii madde gergevesinde hazirlanan mevzuata uygunluk raporu kapsaminda
ETAHS tarafindan tespit edilmesi veya yargi mercilerinin hukuka aykiri igerige iliskin kararinin ETAHS’ye
bildirilmesi gibi durumlarin yani sira Bakanligin ya da goérev alanlarina giren konularda diger kamu kurum ve
kuruluslarmin hukuka aykir igerik bildiriminde bulunmasi durumunda ETAHS nin hukuka aykir1 igerikten haberdar
oldugu kabul edilir.

Elektronik ticarette haksiz ticari uygulamalar

MADDE 11- (1) Elektronik ticarette haksiz ticari uygulamada bulunulamaz. ETAHS nin, aracilik hizmeti
sundugu ETHS nin ticari faaliyetlerini 6nemli 6l¢iide bozan, makul karar verme yetenegini azaltan veya belirli bir
karar1 almaya zorlayarak normal sartlarda taraf olmayacagi bir ticari iliskinin tarafi olmasina sebep olan
uygulamalarimin haksiz oldugu kabul edilir.

(2) Asagida belirtilenler her durumda haksiz ticari uygulama sayilir:

a) Mal veya hizmet satis1 karsiliginda ETHS’ye yapilmas: gereken ddemenin en geg, lriin satig bedelinin
ETAHS’nin tasarrufuna girdigi ve siparisin alictya ulastig1 tarihten itibaren bes is giinii icinde bedelin tamamim
igerecek sekilde yapilmamasi.

b) ETAHS tarafindan satis fiyatinda tek tarafli degisiklik yapilmasi dahil olmak {izere, ETHS nin kampanyali
mal veya hizmet satisina zorlanmast.

c¢) ETHS ile olan ticari iligkinin kosullarinin, yazili sekilde veya elektronik ortamda yapilan aracilik
sozlesmesiyle belirlenmemesi, bu sdzlesmenin agik ve anlagilir olmamasi veya bu sozlesmenin sonradan ETHS
tarafindan erisilebilecek sekilde dahili iletisim sisteminde saklanmamasi.

¢) ETHS’nin aleyhine olacak sekilde aracilik sdzlesmesi hiikiimlerinde gegmise yonelik veya tek tarafli
degisiklik yapilmasi ya da buna imkan saglayan herhangi bir hitkme aracilik sdzlesmesinde yer verilmesi.

d) Herhangi bir hizmet verilmedigi veya verilen hizmetin tiirii ve hizmet bedelinin tutar ya da orani aracilik
sozlesmesinde belirtilmedigi halde ETHS den bedel alinmasi.

e) Aracilik s6zlesmesinde herhangi bir nesnel dlgiite yer verilmedigi halde ya da kamu kurumlarina veya adli
mercilere bagvuruda bulunuldugu gerekcesiyle ETHS nin siralama ya da tavsiye sisteminde geriye disiiriilmesi,
ETHS’ye sunulan hizmetin kisitlanmasi, askiya alinmasi veya sonlandirilmasi.

f) ETAHS tarafindan ETHS’ nin &nceden onay1 alinmaksizin, 7/11/2013 tarihli ve 6502 sayili Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanunda belirtilen siirelerin tizerinde cayma hakka siireleri belirlenmesi.

g) ETAHS tarafindan ETHS’lere, kendi iiriin ve faaliyetleri hakkinda gercek dis1 veya yaniltict agiklama ve
bildirimde bulunulmasi.

(3) Ikinci fikranin (a) bendinin uygulanmasinda, ETAHS nin ekonomik biitiinliikk iginde bulundugu édeme
hizmeti saglayicisina yapilan 6demeler ETAHS ye yapilmis kabul edilir.

(4) ikinci fikranin (a) bendinin uygulanmasinda;

a) ETAHS nin, aracilik hizmetinden kaynaklanan muaccel alacaklarini ya da adli veya idari merci kararlarina
istinaden ETHS adina yaptig1 édeme tutarlarini mahsup ederek ETHS’ye 6deme yapmast durumunda iiriin satis
bedelinin tamaminin 6dendigi,

b) Taksitli satiglarda yalnizca vadesi gelen taksitin 6denmesi durumunda ilgili taksit tutarinin eksiksiz
odendigi,

¢) ETAHS nin 6deme hizmeti saglayicisiyla yaptigi iiye is yeri anlasmasindaki bloke siiresinden 6nce iiriin
satis bedelini maliyetini Gistlenmek suretiyle serbest kullanimina almasi durumunda bu bedelin anlagmadaki bloke
stiresinin sonunda, iiye i yeri anlagmasiyla bloke siiresi belirlenmemis olmasi durumunda ise serbest kullanimina
gectigi glin ETAHS nin tasarrufuna girdigi,

kabul edilir.

(5) ETAHS nin, hukuka aykir1 faaliyetlerin 6nlenmesi ve mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi gibi amaglarla ETHS ye yapacagi 6demeleri ertelemesi veya askiya almasi durumunda ikinci fikranin (a)



bendi uygulanmaz.

(6) Biiyiik ve c¢ok biiyiik 6l¢ekli ETAHS, ETHS nin ticari iliskilerini, alternatif kanallardan ayni ya da farkl
fiyattan mal veya hizmet sunmasimni ya da reklam yapmasini kisitlayamaz, herhangi bir kisiden mal veya hizmet
teminine zorlayamaz. Buna imkan saglayan herhangi bir hiikkme aracilik sézlesmesinde yer veremez.

DORDUNCU BOLUM
Fikri ve Sinai Miilkiyet Hakki ihlali

Fikri ve sinai miilkiyet hakki ihlaline yonelik sikayet basvurusu

MADDE 12- (1) Fikri ve smai miilkiyet hakki ihlaline yonelik sikayet bagvurusu dahili iletigim sistemi, noter
veya KEP araciligiyla asagida belirtilen hususlari igerecek sekilde ETAHS ye yapilir:

a) Tiirk Patent ve Marka Kurumunca diizenlenen hak sahipligini gosterir tescil belgesi veya Kiiltiir ve Turizm
Bakanliginca diizenlenen bandrol formu ya da 5/12/1951 tarihli ve 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu
kapsamindaki meslek birlikleri bakimidan faaliyet belgesi.

b) Sikayette bulunanin gercek kisi olmasi halinde adi, soyadi, T.C. kimlik numarasi, adres bilgileri, e-posta
adresi ve varsa KEP adresi; tilizel kisi olmasi halinde unvani, adres bilgileri, e-posta adresi, varsa KEP adresi ve vekil
sifatryla sikayette bulunulmasi halinde vekalet verenin ve vekilin anilan bilgileri ile vekilin temsile yetkili oldugunu
gosterir belge.

¢) Sikayet konusu iriiniin fikri ve smai miilkiyet hakkini ihlal ettigine dair gerekge ve deliller.

¢) Sikayete konu iiriinii gosterir internet adresi.

d) Sikayet bagvurusu kapsaminda sunulan bilgi ve belgelerin gergege aykirt olmasi durumunda basvuru
sahibinin dogacak zararlardan sorumlu olduguna dair beyani.

(2) ETAHS, birinci fikrada belirtilen hususlari igermeyen bagvurulari isleme almaz ve bagvuru sahibini
eksiklikler konusunda bilgilendirir.

(3) ETAHS, sikayet bagvurusunun kendisine ulagmasindan itibaren kirk sekiz saati gecmemek iizere
gecikmeksizin gikayete konu iiriinii yayimdan kaldirarak durumu ETHS’ye ve hak sahibine bildirir. ETHS ye yapilan
bildirimde sikdyet bagvurusuna itiraz yontemleri belirtilir.

(4) Bu madde kapsamindaki bildirim ve bilgilendirmeler dahili iletisim sistemi tizerinden yapilabilir.

Sikayet basvurusuna itiraz

MADDE 13- (1) Fikri ve smai miilkiyet hakki ihlaline yonelik sikdyet bagvurularina itiraz;

a) Itirazda bulunamin adi, soyad: veya unvam ile yetkili temsilci veya vekil sifatiyla itirazda bulunulmas:
halinde bunlarin ad ve soyadlari ile temsile yetkili olduklarini gosterir belgeyi,

b) itirazin gerekgeleri, yayimdan kaldirilan iiriiniin sikdyette bulunanmn fikri ve sinai miilkiyet haklarim ihlal
etmedigine dair belge ve delilleri,

¢) Uriiniin orijinal oldugunu ispatlamaya elverisli fatura veya fatura yerine gecen belgeler, kendisinden
baslayarak geriye dogru fikri ve sinai miilkiyet hakki sahibini veya hak sahibinin verdigi yetkiyle {irlinii piyasaya
sunmus kisileri gosterir sdzlesme, sair belge ve delilleri,

¢) Basvuru sahibinin, itiraz bagvurusu kapsaminda sunulan bilgi ve belgelerin gergege aykirt olmasi
durumunda dogacak zararlardan sorumlu olduguna dair beyanini,

icerecek sekilde dahili iletisim sistemi, noter veya KEP araciligiyla {iriinii yayimdan kaldirilan ETHS
tarafindan ETAHS ye yapilir.

(2) ETAHS, birinci fikrada belirtilen hususlar1 igermeyen itiraz bagvurularini igleme almaz ve basvuru sahibini
eksiklikler konusunda bilgilendirir.

Sikiyet bagvurusunun sonuglandirilmasi

MADDE 14- (1) ETHS nin itirazinda hakli oldugunun 13 {incii madde kapsaminda sunulan bilgi ve
belgelerden agikca anlasilmasi halinde ETAHS, sikdyete konu iiriinii itiraz bagvurusunun kendisine ulagmasindan
itibaren en geg yirmi dort saat i¢inde yeniden yayimlar ve durumu hak sahibi ile ETHS ye gecikmeksizin bildirir.

(2) ETAHS, fikri ve sinai miilkiyet hakki ihlalini ispatlayici yeni belgeler sunulmadikga, ayni iiriin ve iddiaya
iliskin sikayet bagvurularimi isleme almaz ve bu durumu bagvuru sahibine bildirir.

(3) ETAHS tarafindan yapilacak inceleme yalnizca ETHS den temin edilen bilgi ve belgelerin incelenmesi ile
sinirlidir.

(4) Tlgililerin genel hiikiimlere gore adli ve idari mercilere basvurma haklar1 saklidir.

BESINCi BOLUM
Aracilik S6zlesmesi

Aracilik sozlesmesinin asgari unsurlari

MADDE 15- (1) ETAHS ile ETHS arasindaki ticari iligkinin kosullar1 yazili sekilde veya elektronik ortamda
yapilan aracilik sozlesmesiyle belirlenir. Aracilik sdzlesmesi asgari olarak;

a) ETHS ye sunulan aracilik hizmeti bilgilerini,

b) Aracilik hizmetinin kisitlanmasini, askiya alinmasini veya sonlandirilmasini gerektiren durumlar ile bunlara
iligkin stirecleri,



¢) ETHS den talep edilen hizmet bedellerine ve bu bedellerin hangi durum ve sartlarda farklilasacagina veya
giincellenecegine iliskin bilgileri,

¢) Mal veya hizmetlerin siralanmasinda ya da aliciya tavsiye edilmesinde kullanilan parametreleri, birden ¢ok
parametre varsa bunlar arasindaki oncelik siralamasini ve siralamay etkilemek amaciyla dogrudan veya dolayli bir
bedel 6denmesi halinde bu durumun siralama tizerindeki etkilerini,

d) ETHS’ye yapilacak 6demelerin siiresini,

¢) Dahili iletigim sistemine erisim ve bu sistemin igleyisi ile ilgili bilgileri,

f) Aracilik sozlesmesinin ETHS tarafindan kolayca erisilebilir sekilde dahili iletisim sisteminde saklanacagina
iliskin bilgiyi,

g) 6502 sayili Kanun kapsaminda belirlenen cayma hakki siiresinin iizerinde bir siire belirlenmesi halinde buna
iligkin bilgiyi,

&) Fikri ve sinai miilkiyet hakkinmn sahipliginin ispati ile bu hakkin kullanimina ve hak ihlaline iliskin alinan
Onlemlere dair bilgileri,

h) Aracilik hizmetinin sunulmasi sirasinda ETHS’nin faaliyetleri dolayisiyla elde edilen verilere, sdzlesme
iligkisinin sona ermesinin ardindan ETHS’nin erigiminin olup olmayacagina ve erisimin ne kadar siireyle
saglanacagina iliskin bilgiyi,

igerir.

(2) Orta, biiyiik ve ¢ok biiyiik 6l¢ekli ETAHS tarafindan yapilacak aracilik s6zlesmesinde birinci fikrada yer
alan bilgilere ek olarak asagidaki hususlara yer verilir:

a) 21 inci maddenin birinci fikrasinin (c) bendinde yer alan bilgileri ETHS nin bedelsiz ve etkin sekilde
tagimasina ve aracilik sdzlesmesinin siiresi iginde bu verilere erisim saglamasina teknik imkan sunacagma iliskin bilgi.

b) ETHS nin veriye erisim ve veri tasima taleplerinin alici bilgileri anonimlestirilerek on bes giin i¢inde
karsilanacagina iligkin bilgi.

(3) ETAHS, birinci fikranin (¢) bendi uygulanirken arama sonuglarmin manipiile edilmesi yoluyla alicinin
aldatilmasina ya da zararina neden olacak algoritmalara veya herhangi bir bilgiye aracilik sdzlesmesinde yer vermek
zorunda degildir.

Aracilik sozlesmesi hiikiimlerinin ETAHS tarafindan degistirilmesi

MADDE 16- (1) ETAHS, aracilik sézlesmesi degisikligine iligkin bildirimi dahili iletisim sistemi ve ayrica
onaylanmis elektronik iletisim adresi izerinden ETHS ye yapar.

(2) ETAHS tarafindan daha uzun bir siire belirlenmemis olmasi durumunda sézlesme degisiklikleri bildirim
tarihinden itibaren on bes giinliik siirenin sonunda uygulamaya konulur. Bu siire, ETHS tarafindan teknik gelistirme
yapilmasini gerektiren haller ile komisyon oranlarinin ve diger hizmet bedellerinin artirilmasi, aracilik hizmetinin
kisitlanmasi, askiya alinmasi veya sonlandirilmasi, ETHS ye yeni cezai sart getirilmesi, hak ve menfaat dengesinin
ETHS aleyhine bozulmasi gibi sonuglar doguran hallerde otuz giindiir.

(3) ETHS, otuz giinliik siirenin sonunda uygulamaya konulacak sézlesme degisikliklerinde, bu siirenin sona
ermesinden once dahili iletisim sistemi iizerinden bildirimde bulunarak aracilik sdzlesmesini tazminatsiz feshedebilir.
Fesih, fesih bildiriminin yapildig: tarihten itibaren sonug¢ dogurur.

Aracilik hizmetinin kisitlanmasi, askiya alinmasi ve sonlandirilmasi

MADDE 17- (1) ETAHS, aracilik s6zlesmesinde yer verilen nesnel Olgiitler hari¢ olmak iizere aracilik
hizmetini kisitlayamaz, askiya alamaz veya sonlandiramaz.

(2) ETAHS, aracilik sozlesmesinde belirtilen aracilik hizmetinin kisitlanmasi, askiya alinmasi veya
sonlandirilmasini gerektiren durumlarin varligi halinde gerekgcelerini agik ve anlasilir sekilde belirterek ETHS den
aciklama talep eder ve agiklamasini sunmasi igin ETHS ye en az {i¢ is giinil siire verir.

(3) ETHS’nin agiklamalarinin yetersiz olmasi veya ETHS tarafindan agiklama sunulmamasi halinde ETAHS,
aracilik hizmetini kisitlayabilir, askiya alabilir veya sonlandirabilir. Bu durumda kararmi, ETHS nin agiklamasimin
kendisine ulastig1 tarihten itibaren yedi is giinii i¢inde veya agiklama sunulmamasi halinde agiklama i¢in verilen ¢ is
giinliniin sonunda ETHS ye bildirir.

(4) Sonlandirmaya iligkin bildirimin yapildig tarihte aracilik sdzlesmesi feshedilmis sayilir.

(5) Aracilik hizmetinin kisitlanmasi, askiya alinmasi veya sonlandirilmasi durumunda ETHS, aracilik
sozlesmesine ve hukuka uygun olmasi kaydiyla yalnizca mevcut sipariglerine iliskin is ve iglemleri ytiriitiir.

(6) ETAHS nin kisitlama veya askiya alma kararini kaldirmasi ya da aracilik hizmetine son verdigi ETHS ile
yeniden aracilik sozlesmesi yapmasi halinde, ETHS nin daha once erisim sagladigt elektronik ticaret pazar yerine
iligkin bilgilere yeniden erigsim saglamasina gecikmeksizin imkan tanir.

(7) Mevzuattan kaynaklanan sebeplerle veya kamu diizenini ilgilendiren, gecikmesinde sakinca bulunan ya da
dolandiricilik, veri ihlali veya diger siber gilivenlik risklerini iceren durumlarda aracilik hizmeti derhal kisitlanabilir,
askiya alinabilir veya sonlandirilabilir. Kisitlama, askiya alma ve sonlandirmanin gerekcesi ETHS’ye gecikmeksizin
bildirilir.

(8) Bu madde kapsaminda ETAHS nin bildirimleri, dahili iletisim sistemi {izerinden ve ayrica onaylanmis
elektronik iletigsim adreslerinden biri vasitasiyla, ETHS nin agiklamasi ise dahili iletisim sistemi {izerinden yapilir.



ALTINCI BOLUM
Yiikiimliiliikler

Dahili iletisim sistemi

MADDE 18- (1) ETAHS, ETHS tarafindan yapilan basvurular1 dahili iletisim sistemi iizerinden alir. Bu
Yonetmelikte aksi belirtilmedikge, ETHS tarafindan sistem {izerinden yapilan bagvurular, bagvurunun alindigi tarihten
itibaren on bes giin i¢inde sonuglandirilir ve sonug sistem tizerinden ETHS ye bildirilir.

(2) ETAHS, s6zlesmeye taraf olan ETHS nin kolayca erisebilecegi sekilde aracilik s6zlesmesini dahili iletisim
sisteminde saklar.

(3) ETAHS, dahili iletisim sisteminde yer alan bilgilerin Bakanlikca gorevlendirilen personel tarafindan
goriintiilenebilmesine yonelik teknik imkan sunar.

ETAHS’nin markal iiriiniiniin satis1

MADDE 19- (1) ETAHS, iireticisinin kim olduguna bakilmaksizin kendisinin veya ekonomik biitiinliik i¢inde
bulundugu kisilerin markasini tagiyan ya da marka kullanim hakkini haiz oldugu mallari, aracilik hizmeti sundugu
elektronik ticaret pazar yerlerinde satigsa sunamaz veya bu mallarin satigina aracilik edemez.

(2) Birinci fikrada belirtilen mallarin farkli elektronik ticaret ortamlarinda satisa sunulmasi halinde bu ortamlar
arasinda erisim imkan: sunamaz ve birbirinin tanitimini yapamaz.

(3) Birinci fikra;

a) Toplam satig hasilatinin yarisindan fazlasini elektronik ticaret digindaki satiglarindan elde eden kisilerin
markasini tagtyan veya marka kullanim hakkini haiz oldugu mallar,

b) Dergi ve gazete gibi siireli yaymlar ile donanim ve yazilimlart miinhasiran elektronik kitaplarin dijital
kopyalarinin okunmasi, dinlenmesi ve kullanilmasina imkan saglayan cihazlar,

hakkinda uygulanmaz.

Cevrim ici arama motorlarinda tanitim ve erisim imkani

MADDE 20- (1) ETAHS veya ETHS, yazili sekilde ya da elektronik ortamda onceden olumlu irade
beyanlarini almadan ekonomik biitiinliik icinde bulunmadig kisilerin ETBIS’e kayith alan adlarmin miinhasiran ana
unsurunu olusturan tescilli markalarindan olusan anahtar kelimelere reklam vererek ¢evrim igi arama motorlarinda
pazarlama ve tanitim faaliyetinde bulunamaz.

(2) Birinci fikrada belirtilen ihlale iliskin sikdyet bagvurusu, hak sahibi ETAHS veya ETHS tarafindan
Bakanligin KEP adresine asagidaki belgelerle birlikte yapilir:

a) ETBIS’e kayitli alan adinin ana unsurunu olusturan tescilli markaya ait marka tescil belgesi.

b) 18/1/1972 tarihli ve 1512 sayili Noterlik Kanununun 198/A maddesi kapsaminda hizmet veren Tirkiye
Noterler Birligi Bilisim Sistemi {izerinden diizenlenen ihlali kanitlayici belgeleri gosterir e-tespit tutanagimin noter
onayli sureti.

(3) Ikinci fikranin (b) bendi kapsaminda mobil veya benzeri arayiizler icin Tiirkiye Noterler Birligi Bilisim
Sistemi iizerinden tespit saglanamamasi halinde ihlale iligkin kanitlayici belgelerin noter onayli sureti sikayet
basvurusuna eklenir.

(4) Thlalin tespiti halinde Bakanlik, ilgili ETAHS veya ETHSye ihlalin sona erdirilmesine yénelik bildirimde
bulunur.

(5) Bakanlikga yapilan bildirimin kendilerine ulasmasini izleyen yirmi dort saat icinde ETAHS ve ETHS ihlali
ortadan kaldirmak ve Bakanliga bu konuda bilgi vermekle yiikiimlidiir.

(6) Orta, biiyiik ve ¢ok biiyiik dlgekli ETAHS ve orta, biiyiik ve ¢ok biiyiik 6lgekli ETHS, net islem hacmine
dahil edilen elektronik ticaret ortamlar1 hari¢ olmak iizere, kendine veya ekonomik biitiinliik i¢cinde bulundugu kisilere
ait elektronik ticaret ortamlari arasinda erisim imkani sunamaz ve bu ortamlarda birbirinin tanitimini yapamaz.

Veri kullanimi ve paylasimi

MADDE 21- (1) Orta, biiyiik ve ¢ok biiyiik 6l¢ekli ETAHS asagidaki hususlara uymakla yiikiimlidiir:

a) Kamuya agik veriler hari¢ olmak iizere, ETHS veya alicidan elde ettigi verileri, yalnizca aracilik hizmetinin
sunulmasi ve gelistirilmesi amaciyla kullanir.

b) Aracilik hizmetinden elde ettigi verileri, kendisinin ETHS oldugu durumda veya ekonomik biitiinliik i¢inde
bulundugu ETHS ler iizerinden diger ETHS lerle rekabet ederken kullanamaz.

¢) ETHS nin asagidaki verileri bedelsiz ve etkin sekilde tagimasina ve aracilik s6zlesmesinin siiresi iginde bu
verilere erisim saglamasina teknik imkan sunar:

1) ETHS tarafindan satisa sunulan iriinlerin satis ve iade verileri, dzellikleri, agiklamalar1 ve gorselleri; bu
iriinlere iligkin soru, cevap ve degerlendirmeleri.

2) ETAHS tarafindan elde ediliyor olmasi halinde; dénemsel, dzel giin, kategori ve iiriin bazli en ¢ok tercih
edilen {irlin verileri, alicilarin cinsiyet, yas grubu, il ve ilge dagilimi ile satin alma giin ve saat verileri, ETHS nin
performansina iliskin degerlendirme puani.

3) ETAHS tarafindan ETHS nin iiriinii i¢in verilen ve elektronik ticaret pazar yerinde yer alan {rlinleri ayirt
etmeye yarayan tekillestirilmis numarayi.



(2) Birinci fikranin (c) bendi kapsaminda taginan veriler, kaynak verinin ilk olarak olusturuldugu elektronik
ticaret pazar yerinin unvan veya markasina yer verilerek yayimlanir.

(3) Birinci fikranin (c¢) bendinde belirtilen degerlendirme puaninin taginmasinda ETAHS, kendi sisteminde
farkli bir derecelendirme yapiyor olsa dahi performans degerlendirme puanini besli bareme uygun hale getirmekle ve
besli baremdeki tam say1y1 takiben virgiil ve iki haneye yer vermekle yiikiimliidiir.

(4) ETHS ye birinci fikranin (c) bendi kapsaminda veri tagima imkani sunan orta, bityiik ve ¢ok biiyiik dlgekli
ETAHS, ETHS ye ait verilerin tagiabilmesi ve depolanabilmesi i¢in uygulama programlama arayiizii olusturur.

(5) ETHS’nin veriye erisim ve veri tagima talepleri ETAHS tarafindan on beg giin i¢inde ve alict bilgileri
anonimlestirilerek karsilanir.

Pay devri bildirim yiikiimliiligii

MADDE 22- (1) Orta, biiyiik ve ¢ok biiyiik 6lgekli ETAHS ile orta, biiyilk ve ¢ok bilyiik dlgekli ETHS
asagidaki hususlara uymakla yiikiimliidiir:

a) 6362 sayili Kanunun 13 iincii maddesi uyarinca borsada kayden izlenen paylar hari¢ olmak iizere, sirket
ortaklarinin sirket i¢i ylizde bes ve katlarina ulagsan pay devir veya edinimlerini, bu oranlara ulagilmasini saglayan
devrin veya edinimin pay defterine islendigi tarihten itibaren bir ay icinde ETBIS’e bildirir.

b) Sirket kurmasi, kurulmus sirketin paylarmi devralmasi veya bu paylari devretmesi halinde, kurulusta
kurulusun ticaret siciline tescilinden, devirde ise devrin pay defterine islendigi tarihten itibaren bir ay i¢inde bu
islemleri ETBIS e bildirir.

Bagimsiz denetim

MADDE 23- (1) Orta, biiyiik ve ¢ok bilyiik 6lgekli ETAHS ile orta, biiyilk ve ¢ok biiyiik dlgekli ETHS
asagidaki hususlara uymakla yiikiimliidiir:

a) Sermaye Piyasasi Kurulunca 6362 sayili Kanuna gore yetkilendirilen bagimsiz denetim kurulusuna bir
onceki takvim yilina iliskin denetim yaptirir ve denetim raporunu her takvim yilinin nisan ay1 i¢inde Bakanliga
gonderir.

b) Bagimsiz denetim raporunda asgari olarak; ETAHS’nin veya ETHS’nin faaliyetlerine, yonetim ve
organizasyon yapisina, mevcut pay sahipleri ve bunlarin pay oranlar ile istiraklerine ve istirakleri nezdindeki pay
oranlarina, ekonomik biitiinliik iginde bulundugu kisi bilgilerine, tescilli marka bilgisi ile ETAHS veya ETHS ye ait
elektronik ticaret ortam bilgilerine, finansal tablolarmi igerecek sekilde finansal durumuna, 30 uncu ve 31 inci
maddelerde belirtilen yilikiimliiliiklere uyumuna yer verilir.

¢) Bagimsiz denetim raporunda (b) bendinde sayilanlara ek olarak biiyiik ve ¢ok biiyiik dl¢cekli ETAHS nin ya
da biiyiik ve ¢ok biiyiikk 6l¢ekli ETHS’ nin 28 inci ve 29 uncu maddelerde belirtilen yiikiimliiliiklere uyumuna, bu
esiklerin altinda kalanlarin ise reklam ve indirim harcamalarina yer verilir.

Mevzuata uygunluk raporu

MADDE 24- (1) Orta, biiyiik ve ¢ok biiylik 6lgekli ETAHS, ETHS tarafindan saglanan igerikle ilgili olarak
Kanuna, 6502 sayili Kanuna, 24/3/2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanununa, 5846 sayili
Kanuna, 22/12/2016 tarihli ve 6769 sayil1 Sinai Miilkiyet Kanununa ve bu Kanunlara dayanilarak yiiriirliige konulan
diizenlemelere aykir1 hususlari tespit etmek amaciyla her yil inceleme yapar ve bu incelemeye iliskin rapor
hazirlayarak izleyen takvim yilinin nisan ay1 i¢inde Bakanliga sunar. Bu raporda, aykiriligin konusu ve ilgili mevzuati,
bunlara iligkin tespit yontemleri ile alinan tedbirlere yer verir.

Odeme hizmeti

MADDE 25- (1) Cok biiyiik dlgekli ETAHS elektronik ticaret pazar yerlerinde, ¢ok biiyiik dlgekli ETHS ise
elektronik ticaret ortamlarinda asagidaki hususlara uymakla yiikiimliidiir:

a) 23/2/2006 tarihli ve 5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu kapsaminda kredi kartiyla yapilan
kredili 6deme iglemleri ile diger 6deme islemleri hari¢ olmak iizere, ekonomik biitiinliik i¢inde bulundugu bankalarin
ya da 6361 sayilh Kanun kapsamindaki sirketlerin, kredi verme iglemleri dahil sunduklari her tiirlii hizmetin
gerceklestirilmesine iligkin faaliyette bulunmasina imkan saglayamaz.

b) Ekonomik biitiinliik i¢ginde bulundugu 6493 sayili Kanun kapsamindaki elektronik para kuruluslarinca ihrag
edilen elektronik paralarin kabuliine iligkin faaliyette bulunulmasina imkéan saglayamaz.

¢) 6493 sayili Kanunun 12 nci maddesinin ikinci fikrasinin (h) bendi ile 18 inci maddesinin besinci fikrast
uyarinca 6493 sayili Kanun kapsami diginda kalan araglarla ilgili hizmetler sunamaz veya ekonomik biitiinliik i¢inde
bulundugu kisilerce bu hizmetlerin sunulmasina imkan saglayamaz. Bu hiikiim, alicilarin elektronik ticaret pazar yeri
iizerinden yonlendirilmesiyle 22/8/2020 tarihli ve 31221 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yenilenmis Uriinlerin
Satig1 Hakkinda Yonetmelik kapsaminda faaliyet gosteren yenileme merkezleri tarafindan yapilan satin alma iglemleri
karsiliginda ETAHS tarafindan alicilara saglanan puan, kupon, hediye ¢eki ve benzeri imkanlar hakkinda uygulanmaz.

(2) Birinci fikra, ETAHS nin net islem hacmine dahil edilen ETAHS’ler ile bunlarin ekonomik biitiinligii
i¢inde bulunup elektronik ticaret pazar yerinde faaliyet gosteren ETHS ler hakkinda da uygulanir.

Posta ve tasimacilik hizmetleri

MADDE 26- (1) Cok biiyiik 6lgekli ETAHS, aracilik hizmeti sundugu elektronik ticaret pazar yerlerindeki
satislar, kendisinin ETHS olarak yaptig1 satislart ile elektronik ticaret digindaki satiglart hari¢ olmak iizere, 10/7/2003



tarihli ve 4925 sayili Karayolu Tagima Kanunu kapsaminda esya tagimaciligi, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma
ve Altyapt Alanma fliskin Baz1 Diizenlemeler Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile 27/8/2022 tarihli ve 31936
sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan giren Tasima Isleri Organizatérliigii Yonetmeligi kapsaminda tasima isleri
organizatorliigi ve 9/5/2013 tarihli ve 6475 sayili Posta Hizmetleri Kanunu kapsaminda posta hizmet saglayicilig
faaliyetlerinde bulunamaz.

(2) Ekonomik biitiinliik iginde bulunan ETAHS’lerin net islem hacimleri ile islem sayilari toplamimin ¢ok
biiyiik 6l¢ekli ETAHS i¢in 6ngoriilen esiklerin lizerinde olmasi halinde, bu ETAHS lerin her biri hakkinda birinci fikra
uygulanir.

flan hizmeti

MADDE 27- (1) Cok biiyiik 6lgekli ETAHS ve cok biiyiik 6lgekli ETHS, mal veya hizmet ilanlarmin
yayimlanmasina elektronik ortam saglamasi halinde, ayni ortamda mal veya hizmet teminine yonelik sozlesme
yaptlmasina ya da siparig verilmesine imkan saglayamaz. Bu hizmetlerin, kendisi veya ekonomik biitiinlikk i¢inde
bulundugu kisiler tarafindan farkli elektronik ortamlarda verilmesi halinde bu ortamlar arasinda erisim imkani
sunamaz ve birbirinin tanittimini yapamaz.

(2) Birinci fikra, Yenilenmis Uriinlerin Satis1 Hakkinda Yoénetmelik kapsaminda faaliyet gosteren yenileme
merkezlerine sunulan listeleme ve erigim hizmetleri hakkinda uygulanmaz.

YEDINCI BOLUM
Reklam ve indirim Biitcesi

Reklam biitcesi

MADDE 28- (1) Yazily, isitsel ve gorsel medya, dijital mecra, sosyal medya veya acik ya da kapali alanlarda
veya taninmis Kisi gibi iletisime elverigli her tiirlii ara¢ kullanilarak yapilan; mal ve hizmetlerin ¢evrim i¢i veya ¢evrim
dis1 mecralarda tanitilmasi, gorlintirligiiniin artirilmasi ya da erigsiminin kolaylagtirilmasi, alicilarin satin alma veya
kiralama kararlariin etkilenmesi, s6z konusu mal ve hizmetlere erisimin kolaylastirilmas1 amaciyla gercek veya tiizel
kisilere dogrudan ya da dolayli ekonomik menfaat saglanmasi gibi sponsorluk faaliyetleri dahil tanitim ve pazarlama
iletisimi bu Ynetmeligin uygulanmasinda reklam kabul edilir.

(2) ETAHS ve ETHS tarafindan birinci fikra kapsaminda yapilan harcamalar, Kanunun ek 2 nci maddesinin
iictlincii fikrasinin (a) bendinin uygulanmasinda reklam harcamasidir.

(3) Biiyiik ve ¢ok biiyiik dlgekli ETAHS, net islem hacminin aym takvim yilna iligskin on iki aylik ortalama
Tiiketici Fiyat Endeksi degisim orani uygulanmis tutarmin otuz milyar Tiirk liralik kismi i¢in bu tutarin yilizde ikisine,
otuz milyar Tiirk lirasinin {izerindeki kismi i¢in ise bu tutarin binde iigiine kadar reklam harcamasini izleyen takvim
yilinda yapabilir.

(4) Ugiincii fikraya gore hesaplanan tutar, net islem hacmine dahil edilen ETAHS ler ile bunlarin ekonomik
biitiinliigi i¢inde bulunup elektronik ticaret pazar yerinde faaliyet gosteren ETHS lerin yillik toplam reklam biitgesini
olusturur. Bu biitge, ETAHS ve ETHS ler arasinda net islem hacmine katkilari oraninda paylastirilir.

(5) Dordiincii fikraya gore paylastirilan reklam biitgeleri, bir takvim yilinin iiger aylik donemlerinde en fazla
dortte biri oraninda kullanilabilir.

(6) Biiylik ve c¢ok biiyiik dlgekli ETHS, net islem hacminin ayni takvim yilina iligkin on iki aylik ortalama
Tiiketici Fiyat Endeksi degisim orani uygulanmis tutarmin otuz milyar Tiirk liralik kismi i¢in bu tutarin yilizde ikisine,
otuz milyar Tiirk lirasinin {izerindeki kismi i¢in ise bu tutarin binde iigiine kadar reklam harcamasini izleyen takvim
yilinda yapabilir. Buna gére hesaplanan tutar, ETHS nin yillik toplam reklam biitgesidir. Bu biitge, bir takvim yilinin
icer aylik donemlerinde en fazla dortte biri oraninda kullanilabilir.

(7) Biiyiik ve ¢ok biiyiik dlcekli ETAHS nin ya da biiyiik ve ¢ok biiyiik 6l¢ekli ETHS nin ekonomik biitiinligii
icinde bulunup bu esiklerin altinda kalan ve ETAHS’nin net islem hacmine dahil edilmeyen ETHS, ETAHS ve
ekonomik biitiinliik i¢inde bulunup mal veya hizmet ilanlarinin yayimlanmasina elektronik ortam saglayanlarin her
birinin reklam biitgesi, Kanunun ek 2 nci maddesinin iigiincii fikrasinin (a) bendine gore hesaplanan reklam biitgesinin
ylizde yirmisinden fazla olamaz.

(8) Ugiincii ve altinci fikralara gore hesaplanan reklam biitcelerinin yiizde yirmi besine kadar yapilan
sponsorluk harcamalari bu biit¢elere dahil edilmez.

(9) ETAHS nin, aracilik hizmeti sundugu ETHS’lere veya iigiincii kisilere, kendi lehine sonug¢ doguracak
sekilde reklam yaptirmak suretiyle reklam biitgesini agmasit durumunda, ETAHS tarafindan Bakanligi yaniltmaya
yonelik is ve islemlerle reklam harcamasi yapildigi kabul edilir.

(10) ETAHS, reklam harcamalarmi tek diizen hesap planinda “Pazarlama Satis ve Dagitim Giderleri” ana
hesabinin altinda “Reklam Giderleri” hesab1 kullanilarak muhasebelestirir.

(11) Bir takvim yilina iligkin reklam biitcesinin kullanilmayan kismi izleyen donemlere veya yillara
devredilemez.

Indirim biitcesi

MADDE 29- (1) ETAHS nin alicit ve ETHS’ler, ETHS’nin ise alicilar adina katlandigi maliyetler, bunlara
saglanan promosyon, 6diil, puan, kupon, hediye ¢eki ve benzeri imkanlar ile diger ekonomik menfaatler indirim
biit¢esi i¢inde degerlendirilir. Bu kapsamda, agagida belirtilenlerin her durumda indirim oldugu kabul edilir:



a) Kullanildig1 yerden bagimsiz olarak, alict veya ETHS’ye saglanan promosyon, 6diil, kupon, hediye ¢eki,
indirim kodu ve iicretsiz firlinlerin maddi degeri.

b) Odeme iadeleri harig olmak iizere, alicinin bir 5deme hizmeti saglayicis1 nezdindeki 6deme hesabina, 6n
O0demeli kartina, elektronik ticaret ortamindaki hesabina yatirilan veya bir 6deme hizmeti saglayicisi vasitasiyla
yapilan 6deme tutari.

c¢) Taksitli satislarda ETAHS veya ETHS nin anlasmali oldugu 6deme hizmeti saglayicisi vasitasiyla aliciya
uygulanacak vade farki bedeline ETAHS nin katlanmasi halinde katlanilan vade farki bedeli.

¢) Sosyal medya veya diger mecralar iizerinden bir araci vasitasiyla veya ETAHS tarafindan alictyla paylasilan
indirim kodu tizerinden saglanan indirim tutart.

d) Coklu satin alma islemlerinde saglanan indirim tutari.

¢) Bir malin satin alinmasi karsiliginda ticretsiz sunulan {iriinlerin maddi degeri.

f) Ucretsiz kargo saglanmas1 halinde kargo bedeli.

g) Bir takvim yilinda kargo ve lojistik isletmecilerine gonderim bedeli olarak ddenen toplam tutarin, ETHS ye
daha diisiik yansitildig1 hallerde iki tutar arasindaki fark.

§) Mal ve hizmet kategorisi veya ETHS'nin islem tutar1 ve sayist gibi dlgiitler ¢cercevesinde belirlenen gruplar
diizeyinde komisyon ve diger hizmet bedellerinde yapilan genel indirimler veya deprem, yangin ve sel gibi afetlerde
dayanisma ve yardimlagma amaciyla ETHS olarak faaliyet gosterilen durumlarda komisyon ve diger hizmet
bedellerinde yapilan indirimler hari¢ olmak tizere, bulundugu gruba gére ETHS'den tahsil edilmesi gerekirken tahsil
edilmeyen hizmet bedelleri.

(2) Biiyiik ve ¢ok biiyiik 6l¢ekli ETAHS asagidaki hususlara uymakla yiikiimlidiir:

a) Net iglem hacminin ayni takvim yilma iligkin on iki aylik ortalama Tiiketici Fiyat Endeksi degisim orani
uygulanmig tutarinin otuz milyar Tiirk liralik kismi i¢in bu tutarin yilizde ikisine, otuz milyar Tiirk lirasinin tizerindeki
kismi i¢in ise bu tutarmn binde ligiine kadar indirim imkanin1 izleyen takvim yilinda sunabilir.

b) (a) bendine gore hesaplanan tutar, ETAHS ve ekonomik biitiinlikk i¢inde bulundugu kisiler tarafindan
elektronik ticaret pazar yerindeki alici ve ETHS lere yapilabilecek toplam indirim biitgesini olusturur.

¢) Toplam indirim biit¢esi, takvim yilinin iiger aylik dénemlerinde en fazla dortte biri oraninda kullanilabilir.

(3) Biiyiik ve ¢ok biiyiik 6l¢ekli ETHS asagidaki hususlara uymakla yiikiimlidiir:

a) Net igslem hacminin ayni takvim yilina iliskin on iki aylik ortalama Tiiketici Fiyat Endeksi degisim oram
uygulanmis tutariin otuz milyar Tiirk liralik kismi i¢in bu tutarin yiizde ikisine, otuz milyar Tiirk lirasinin tizerindeki
kismu i¢in ise bu tutarin binde {igiine kadar indirim imkanin1 izleyen takvim yilinda sunabilir.

b) (a) bendine gore hesaplanan tutar, ETHS tarafindan elektronik ticaret ortamindaki alicilara yapilabilecek
toplam indirim biit¢esini olusturur.

¢) (a) bendine gore hesaplanan tutar, her bir takvim yilimin iiger aylik dénemlerinde en fazla dortte biri
oraninda kullanilabilir.

(4) Biiyiik ve ¢ok biiyiik 6lgekli ETAHS nin ya da biiyiik ve ¢ok biiyiik 6lgekli ETHS nin ekonomik biitinliigii
icinde bulunup bu esiklerin altinda kalan ve ETAHS’nin net iglem hacmine dahil edilmeyen ETHS, ETAHS ve
ekonomik biitiinliik i¢inde bulunup mal veya hizmet ilanlariin yayimlanmasina elektronik ortam saglayanlarin her
birinin indirim biit¢esi, Kanunun ek 2 nci maddesinin igiincii fikrasinin (b) bendine gore hesaplanan indirim
biit¢esinin yiizde yirmisinden fazla olamaz.

(5) ETAHS’nin bu madde kapsamindaki indirimleri, tek diizen hesap planinda “Satis Iskontolar1” hesabinin
altinda “Elektronik Ticaret Indirimleri” hesab1 kullanilarak muhasebelestirilir.

(6) Bir takvim yilina iligkin indirim biitgesinin kullanilmayan kismi izleyen donemlere veya yillara
devredilemez.

SEKIZINCi BOLUM
Elektronik Ticaret Lisansi

Elektronik ticaret lisans1 basvuru siireci

MADDE 30- (1) Bir takvim yilindaki net iglem hacmi on milyar Tiirk lirasinin ve iptal ve iadeler hari¢ islem
say1s1 yliz bin adedin iizerinde olan ETAHS, biiyiik dl¢ekli ve ¢ok biiyiik 6lgekli ETAHS ile orta, biiyiik ve ¢ok biiyiik
6lgekli olup toplam satis hasilatinin yarisindan fazlasini elektronik ticaret satiglarindan elde eden ETHS, faaliyetine
devam edebilmek i¢in Bakanliktan lisans almak ve lisansin1 yenilemek zorundadir.

(2) Lisans alma bagvurusu, hadlerin asildig1 yili izleyen takvim yilinin, lisans yenileme bagvurusu ise esikler
asildi1 siirece her takvim yilinin mart ay1 iginde ETBIS {izerinden yapulir.

(3) Lisans ticreti Bakanligin internet sitesinde ilan edilen hesap numarasina pesin olarak yatirilir. Tahsil edilen
tutarlar genel biitgeye gelir kaydedilir.

(4) Lisans iicretinin 6dendigine dair belge, lisans alma veya yenileme basvurusu sirasinda ETBIS e yiiklenir.

Elektronik ticaret lisans1 bagvurusunun sonuclandirilmasi

MADDE 31- (1) Lisans alma ve yenileme bagvurusu on bes giin i¢inde sonuglandirilir. Lisans bagvurusunda
bulunan ETAHS ve ETHS bu siire i¢inde elektronik ticaret faaliyetine devam edebilir. Lisans iicretinin 6dendigine dair
belgenin Bakanliga sunulmasi halinde baska bir sart aranmaksizin lisans verilir veya yenilenir.



(2) Elektronik ticaret lisansi, ETAHS ve ETHS ye ait boliimde ETBIS {izerinden yayimlanir.

(3) ETAHS nin bir takvim yilinda gergeklesen net islem hacminin;

a) On milyar Tiirk lirast ile yirmi milyar Tiirk lirasi arasinda olmast halinde on milyar Tiirk lirasii agan
kisminin on binde ¢,

b) Yirmi milyar Tirk lirasi ile otuz milyar Tiirk liras1 arasinda olmasi halinde (a) bendine gére hesaplanan
tutara ilave olarak, yirmi milyar Tiirk lirasin1 agan kisminin binde besi,

¢) Otuz milyar Turk liras: ile kirk milyar Tiirk lirasi arasinda olmas: halinde (a) ve (b) bentlerine goére
hesaplanan tutarlara ilave olarak, otuz milyar Tiirk lirasini asan kisminin yiizde biri,

¢) Kirk milyar Tirk liras1 ile elli milyar Tiirk lirasi arasinda olmasi hélinde (a), (b) ve (c) bentlerine gore
hesaplanan tutarlara ilave olarak, kirk milyar Tiirk lirasin1 asan kismimnin yiizde besi,

d) Elli milyar Tiirk liras: ile elli bes milyar Tiirk lirast arasinda olmasi halinde (a), (b), (c) ve (¢) bentlerine
gore hesaplanan tutarlara ilave olarak, elli milyar Tiirk lirasini agan kisminin yiizde onu,

e) Elli bes milyar Tiirk lirasi ile altmig milyar Tiirk lirasi arasinda olmasi halinde (a), (b), (c), (¢) ve (d)
bentlerine gore hesaplanan tutarlara ilave olarak, elli bes milyar Tiirk lirasin1 agan kisminin yiizde on besi,

f) Altmig milyar Tiirk lirasi ile altmig bes milyar Tiirk lirasi arasinda olmasi halinde (a), (b), (c), (¢), (d) ve (e)
bentlerine gore hesaplanan tutarlara ilave olarak, altmig milyar Tiirk lirasini agan kisminin yiizde yirmisi,

g) Altmis bes milyar Tirk lirasinin iizerinde olmasi halinde (a), (b), (c), (¢), (d), (e) ve (f) bentlerine goére
hesaplanan tutarlara ilave olarak, altmis bes milyar Tiirk lirasini asan kisminin ylizde yirmi besi,

oraninda lisans ticreti 6denir.

(4) Bu maddedeki esiklerin asilip asilmadigimin tespitinde, ETAHS ile ekonomik biitiinliik i¢inde bulunan
ETAHS’lerin net iglem hacimleri ve islem sayilar1 dikkate alinir. Net igslem hacimleri ve islem sayilari toplaminin, on
milyar Tiirk lirasinin ve iptal ve iadeler haric islem sayis1 yiiz bin adedin {izerinde olmas1 halinde, bu ETAHS lerin her
biri lisans alma ve yenileme basvurusunda bulunur. Lisans ticreti, ETAHS lerden, bunlarin elektronik ticaret pazar
yerlerinde bir 6nceki takvim yilinda gergeklesen net islem hacimleri oraninda tahsil edilir.

(5) Bu maddede belirtilen parasal esikler her yil ETBIS verileri kullamilarak hesaplanan elektronik ticaret
hacminin yillik degisim oranina gore artirtlir. Artirimin yapildigt tarihten onceki takvim yilina iligkin net islem
hacmine uygulanacak bu esikler ile elektronik ticaret hacminin yillik degisim orani en geg subat ay1 iginde Bakanligin
internet sitesinde ilan edilir.

(6) Lisans iicretinin hesaplanmasinda, ETAHS ve ekonomik biitiinlik i¢inde bulundugu ETAHS’lerin
elektronik ticaret pazar yerleri iizerinden yurt disma yapilan satiglar ile ETHS nin kendine ait elektronik ticaret
ortamlart tizerinden yurt disina yaptig1 satislar hesaba dahil edilmez.

(7) Bu madde, miinhasiran ETAHS nin markasini tasiyan iriinlerin bayilik ve acentelik gibi sozlesmeler
kapsaminda satisa sunuldugu elektronik ticaret pazar yerleri hakkinda uygulanmaz.

DOKUZUNCU BOLUM
Denetim ve Cesitli Hiikiimler

Denetim

MADDE 32- (1) Bakanlik, bu Yonetmelik kapsaminda denetim yapmaya ve denetim sonuglarini agiklamaya
yetkilidir.

(2) Bakanlik¢a denetimle gorevlendirilen personel, bu Yo6netmelik kapsaminda Bakanlik yetkisine giren
hususlarla ilgili her tiirlii bilgi, belge ve defterler ile elektronik kayitlar1 istemeye, bunlart incelemeye ve drneklerini
almaya, ilgililerden yazih ve sozlii bilgi almaya yetkilidir. Tlgililer istenilen bilgi, belge ve defterler ile elektronik
kayitlarini, bunlarin 6rneklerini noksansiz ve gercege uygun olarak vermek, yazili ve sozlii bilgi taleplerini karsilamak
ve gerekli yardim ve kolaylig1 gostermekle yiikiimliidiir.

(3) Bakanlik, denetim sirasinda ¢oziimii 6zel uzmanlik veya teknik bilgi gerektiren durumlarda bilirkisi
gorevlendirebilir.

Cesitli hiikiimler

MADDE 33- (1) Bu Yonetmelik kapsaminda net islem hacmi, islem sayisi ve toplam satis hasilatinin
hesaplanmast ile 28 inci ve 29 uncu maddelere gére hesaplanan tutarlarin kullanilmasinda yurt digina yonelik islemler
dikkate alinmaz.

(2) Orta, biiyiik ve cok biiyiik 6l¢ekli ETAHS ile orta, biiyiik ve ¢ok biiyiik dl¢ekli ETHS hakkinda, 11 inci ve
20 nci maddelerin altinci fikralari, 21 inci maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentleri, 22 nci madde, 28 inci ve 29
uncu maddeler bu niteligin kazanildig1 yili izleyen takvim yili bagindan itibaren uygulanir. 15 inci maddenin ikinci
fikrasinin (a) ve (b) bentlerine, 21 inci maddenin birinci fikrasinin (c) bendine, ayni maddenin ikinci, ligiinci,
dordiincii ve besinci fikralarma, 23 ila 27 nci maddelere orta, bilyiik ve ¢ok biiyiik dlgekli ETAHS ile orta, biiyiik ve
¢ok biiyiik dlgekli ETHS niteliginin kazanildig1 yili izleyen takvim yilinin ilk ii¢ ay1 i¢inde uyum saglanir. Cok biiyilik
Olgekli ETAHS niteligi kazanilip kazanilmadiginin tespitinde yiizde besin altindaki had asimlar1 dikkate alinmaz.
Herhangi bir takvim yilinda hadlerin altinda kalan ETAHS hakkinda, bu durum devam ettigi siirece Kanunun ek 2 nci
maddesinin ikinci, tiglincii ve dordiincii fikralar1 uygulanmaz.



(3) Orta, biiyiik ve ¢ok biiyiik 6lgekli ETAHS ile orta, biiyiik ve ¢ok biiylik 6l¢ekli ETHS taniminda ve 28 inci
maddenin tigiincii ve altinct fikralari ile 29 uncu maddenin ikinci ve tiglincii fikralarinin (a) bentlerinde yer alan parasal
esikler, ETBIS verileri kullanilarak her y1l hesaplanan elektronik ticaret hacminin yillik degisim oranina gére artirlir.
Artirimin yapildig: tarihten 6nceki takvim yilina iliskin net islem hacmine uygulanacak bu esikler ile elektronik ticaret
hacminin y1llik degisim orani en ge¢ subat ay1 i¢inde Bakanligin internet sitesinde ilan edilir.

(4) 5 inci maddenin altinci fikrasi, 6 nc1 maddenin tiglincii fikrasi, 11 inci maddenin altinct fikrasi, 15 inci
maddenin ikinci fikrasinin (a) ve (b) bentleri, 19 ila 29 uncu maddeler ve 33 iincii maddenin dokuzuncu fikrasi
miinhasiran ETAHS’nin markasini tagtyan irilinlerin bayilik ve acentelik gibi sdzlesmeler kapsaminda satiga
sunuldugu elektronik ticaret pazar yerleri hakkinda uygulanmaz.

(5) 20 nci, 22 nci, 23 fincii, 25 inci, 27 nci, 28 inci, 29 uncu, 30 uncu ve 31 inci maddeler toplam satig
hasilatinin yarisindan fazlasini elektronik ticaret disindaki satiglardan elde eden ETHS ler hakkinda uygulanmaz.

(6) ETHS ve ETAHS, Kanun kapsamindaki is ve islemlerine iligkin bilgi, belge, defter ve elektronik
kayitlarini, is veya islemin gergeklestigi tarihten itibaren on yil siireyle saklar ve bunlari talebi halinde Bakanliga
sunar.

(7) Abonelik sozlesmesinin kamu hizmetlerinin tek noktadan sunuldugu ortak kamu elektronik platformu
tizerinden kurulmasi halinde ispat yiikii ve elektronik ticaret islemlerine iligkin elektronik kayitlarin saklanmasi ve
talep olmasi halinde bu kayitlarin Bakanliga sunulmasinda yiikiimliilik ETHS ye aittir.

(8) ETAHS, elektronik ticaret pazar yerlerinde satigina aracilik ettigi mallarin siparis bilgilerinin ETHS ye es
zamanl iletilmesine ve stok bilgilerinin giincellenmesine yonelik ETHS ile gerekli entegrasyonu saglamakla
yiikiimliidiir.

(9) ETAHS, ETHS nin 213 sayili Kanun kapsaminda diizenlemesi ve alicinin erigimine sunmas: gereken
belgeye, satigin yapildigi elektronik ticaret pazar yerinde yer verebilmesine imkan saglar.

(10) Bu Yonetmelikte belirtilen yiikiimliiliiklere, Bakanligi yaniltmaya yonelik is ve islemlerle aykiri
davranilmasi halinde Kanunun 12 nci maddesinin besinci fikras1 uygulanir.

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 34- (1) 26/8/2015 tarihli ve 29457 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektronik Ticarette Hizmet
Saglayici ve Aract Hizmet Saglayicilar Hakkinda Yonetmelik yiiriirliikten kaldirilmigtir.

intibak siireci

GECICi MADDE 1- (1) 7/7/2022 tarihi itibar1yla;

a) Aracilik hizmeti sundugu elektronik ticaret pazar yerlerinde kendisinin veya ekonomik biitiinliik iginde
bulundugu kisilerin markasini tagiyan veya kullanim hakkini haiz oldugu mallar1 satisa sunan veya satigina aracilik
eden elektronik ticaret araci hizmet saglayicilar 19 uncu maddenin birinci ve ikinci fikralarinda,

b) 5411 sayili Kanun kapsaminda banka veya 6493 sayili Kanun kapsaminda elektronik para kurulusu olarak
yetkilendirilen isletmelerin ekonomik biitiinliik i¢inde bulundugu ETAHS ve ETHS ler 25 inci maddede,

c) 4925 sayih Kanun kapsaminda esya tasimacilifi faaliyetinde bulunan isletmeler, 655 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname ile Tasima Isleri Organizatorliigii Yonetmeligi kapsaminda tasima isleri organizatorii veya 6475
sayili Kanun kapsaminda posta hizmet saglayici olarak yetkilendirilen isletmelerin ekonomik biitiinlik iginde
bulundugu ETAHS’ler 26 nc1 maddenin birinci fikrasinda,

yer alan ylikiimliiliiklere 1/1/2024 tarihine kadar uyum saglar.

(2) 1/1/2023 tarihinden once yapilan ve bu tarihten itibaren alti ay ig¢inde bu Yonetmelige uygun hile
getirilmeyen aracilik sdzlesmelerinin ilgili hikkiimleri gegersizdir.

(3) ETHS’nin ve ETAHS’nin 30 ve 31 inci maddeler kapsamindaki lisans alma yiikiimliligi 1/1/2025
tarihinden itibaren yerine getirilir.

(4) Bu Yonetmelikte dahili iletisim sistemi {izerinden yapilmasi dngoriilen islemler 1/7/2023 tarihine kadar
elektronik posta gibi teknik araglarla yapilabilir.

(5) ETAHS, 1/1/2023 tarihinden 6nce aracilik hizmeti sundugu ETHS’ler bakimindan 6 nc1 maddenin {igiincii
fikrasinda yer alan dogrulama yiikiimliiliigiinii 1/1/2024 tarihine kadar yerine getirir.

Yiiriirliik

MADDE 35- (1) Bu Yénetmeligin;

a) 18 inci maddesi 1/7/2023 tarihinde,

b) 28 inci ve 29 uncu maddeleri 2022 takvim yilina iligkin net islem hacimlerine de uygulanmak iizere
1/1/2023 tarihinde,

¢) 21 inci maddesi ile 31 inci maddesinin besinci fikrasi 1/1/2024 tarihinde,

¢) Diger hiikiimleri 1/1/2023 tarihinde,

ylriirlige girer.

Yiiriitme

MADDE 36- (1) Bu Yo6netmelik hiikiimlerini Ticaret Bakani yiiriitiir.






